
Dla organizacji korzystających z SAP CRM, migracja do SAP S/4HANA oraz SAP
Customer Experience (CX) to naturalny etap i kluczowy krok w kierunku cyfrowej
transformacji przedsiębiorstwa. To nie tylko zmiana technologiczna, lecz przede
wszystkim strategiczna inwestycja w przyszłość organizacji. W Apollogic oferujemy
różne scenariusze migracji i pomagamy wybrać ten, który najlepiej wpisuje się w
architekturę i cele biznesowe klienta, zapewniając jednocześnie pełne wsparcie na
każdym etapie.

Twoja firma używa obecnie systemu SAP CRM

Rozważasz migrację z SAP CRM na inne narzędzie

Chcesz unowocześnić procesy zarządzania relacjami z klientami

Ta usługa jest dla Ciebie, jeśli:

Transformacja
SAP CRM 
do S/4HANA
lub SAP CX



Nasza oferta
W ramach usługi doradztwa przy migracji z SAP CRM realizujemy:

Warsztaty i analiza obecnej sytuacji

Mapowanie funkcjonalności na rozwiązania docelowe

Sporządzenie dokumentu z możliwymi scenariuszami migracji 
i ich porównaniem

Wsparcie i rekomendacja rozwiązania docelowego

Opracowanie dokumentu koncepcji migracji SAP CRM

Korzyści dla klienta

Dostęp do analityki i przetwarzania danych w czasie rzeczywistym

Wsparcie AI, predykcji i automatyzacji w procesach CRM / CX

Rozwój funkcjonalności marketingowych i personalizacja interakcji

Lepsza jakość danych o kliencie

Gotowość technologiczna na kolejne zmiany i rozwój

Możliwe kierunki migracji

Eksperci Apollogic zapewniają pełne wsparcie doradcze – po analizie indywidualnej
sytuacji, wskażą najlepszą ścieżkę migracji dla Twojej firmy.

Wdrożenie rozwiązań SAP CX
(Sales Cloud, 

Service Cloud, Emarsys)

Migracja do S/4 Hana i wdrożenie
funkcjonalności SAP S/4 Hana Sales

i/lub SAP S/4 Hana Service

Rozwiązania
hybrydowe



Kompleksowość – posiadamy własne zespoły integracyjne i
deweloperskie, co pozwala nam dostarczyć rozwiązania end-to-
end i dopasować rozwiązania do potrzeb klienta.

+48 61 631 10 67 www.apollogic.comhello@apollogic.com

Chcesz wiedzieć, jaka ścieżka migracji z SAP CRM będzie najlepsza dla
Twojej firmy? Skontaktuj się z nami!

Zapytaj nas o szczegóły!

Dlaczego Apollogic

Specjaliści CX i S/4HANA – nasi eksperci specjalizują się w
różnych rozwiązaniach, ale ściśle ze sobą współpracują, dzięki
czemu dobieramy najlepsze podejście dla każdego klienta.

Doradztwo – nie skupiamy się na jednej technologii – zanim
wystawimy rekomendację, dokładnie przenalizujemy, co będzie
najlepsze w długiej perspektywie.

Doświadczenie – od wielu lat realizujemy projekty wdrożeniowe 
i rozwój systemów CRM i CX.

Apollogic to Twój zaufany partner w cyfrowej transformacji biznesu. Zadbaj o najwyższą
jakość doświadczeń klienta z nowoczesnymi rozwiązaniami CX. Nasi eksperci są do
Twojej dyspozycji.

Koszt i czas realizacji

Wycena

Warsztaty i analiza: 
od 40 tys. PLN

Koncepcja nowego rozwiązania: 
od 60 tys. PLN

Czas realizacji

Analiza: 
4 tygodnie

Koncepcja nowego rozwiązania: 
4-6 tygodni


